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▲閱讀下文，回答第 1-3 題 
全球獲得最多米其林星級榮譽之名廚 Joël Robuchon 所創立之「天巢法國餐廳 Robuchon au Dôme」，僅

需要從臺灣飛到澳門即能品嚐到美味的星級料理。此餐廳連續 16 年獲得米其林三星的肯定，勢必有其令人

驚豔之處。 
 1. 有關米其林指南(Michelin Guide)的敘述，下列何者錯誤？ 

(A) 天巢法國餐廳 Robuchon au Dôme 所獲「三星」評等，代表的意義為 Excellent Cooking, Worth A Detour 
(B) 自 1926 年開始為餐廳美食進行評鑑，設有星星標誌 用以識別一星等級 
(C) 在指南中，所謂的 Bib Gourmand 是用以推薦最經濟實惠的美食，以臺灣而言，以每人平均千元消費

以下為限 
(D) 自 2024 年開始以飯店業為評鑑對象，以米其林星鑰(MICHELIN Key) 作為標誌，等級區分為一

把鑰匙至三把鑰匙 

 2. 天巢法國餐廳擁有品種最齊全的美酒餐單，從 2005 年至今，每年均獲著名酒評雜誌《Wine Spectator》
頒 Grand war 的殊榮。酒窖珍藏超過 17,800 款來自世界各地的名酒佳釀，有賴於專業的侍酒師為客人進

行說明，以搭配適合料理同時符合客人喜好之酒款。下列何者不是侍酒師職稱？ 
(A) Sommelier (B) Wine Butler (C) Chef de Vin (D) Commis de Suite 

 3. 天巢法國餐廳擁有最具性價比的午間套餐，以澳門幣 998 元( 10% )即可體驗米其林三星饗宴，除了經

典菜餚之外，尚有超過 10 種以上甜點車至餐桌旁提供選擇，是其中最為人津津樂道的體驗。前往天巢

法國餐廳，才能感受其專業服務魅力，品嚐美味經典料理。上述是屬於餐旅產業中的何種特性？ 
(A) Heterogeneity (B) Inseparability (C) Sensibility (D) Perishability 

 4. 旅遊作家梁旅珠相當喜愛火車旅遊，曾說：「火車，是觀看世界最適合的節奏。」由此可知，搭乘火車

是另一種旅遊體驗的機會。「鐵路運輸」分別被歸類在「行政院主計總處」中華民國行業標準分類及「經

濟部商業司」公司行號及有限合夥營業項目的哪一大類？ 
(A) N 大類、F 大類 (B) H 大類、G 大類 (C) R 大類、J 大類 (D) I 大類、A 大類 

 5. 遊客選擇 2024 年 7 月 28 日甫行駛的福森號前往阿里山國家森林遊樂區旅遊，沿途不僅能欣賞美景，更

享受全身心沉浸於檜木氣味中。請問下列何者為「阿里山國家森林遊樂區」所屬主管機關？ 
(A) 交通部觀光署  (B) 退除役官兵輔導委員會 
(C) 農業部林業及自然保育署 (D) 內政部國家公園署 

 6. 前往阿里山除了交通體驗升級之外，區內亦有許多旅宿業，其中阿里山英迪格酒店(Hotel Indigo Alishan)
將鄒族文化融入客房設計中，設有全年溫水的無邊際水池，猶如被群山、雲海環抱著，依據時間不同亦

能夠欣賞日出及月光美景。以在地特色進行設計著稱的英迪格酒店，是屬於下列哪一國際飯店集團？ 
(A) Global Hyatt Corporation (B) Marriott International 
(C) InterContinental Hotels Group PLC (D) Accor 

 7. 自 2023 年 9 月 15 日起，交通部觀光局正式升格為交通部觀光署，部分組室隨之更名，以更符合所負責

的工作內容。有關各組之業務職掌，下列何者正確？ 
(A) 旅行業組：觀光產業人才培育、發展規劃、訓練、獎勵及管理 
(B) 景區發展組：觀光市場之調查、統計、分析、研究及出版 
(C) 旅遊推廣組：臺灣觀光全球品牌形象之推動及宣傳 
(D) 企劃組：大型觀光活動之規劃、推動、整合行銷及宣傳 
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 8. 為辦理國際觀光推廣業務，交通部觀光署於歐洲、美洲、亞洲設置 17 處駐外辦事處。有關臺灣駐外辦

事處之敘述，下列何者錯誤？ 
(A) 第一個成立的駐外辦事處位於亞洲 
(B) 歐洲僅設有德國法蘭克福及英國倫敦兩處 
(C) 越南胡志明市駐外辦事處目前是東南亞國家中最晚設立的，其轄區涵蓋越南、寮國、柬埔寨 
(D) 美洲地區駐外辦事處依成立順序分別為舊金山、紐約、洛杉磯，共 3 處 

 9. 日本富士山近來登山客數量大增，除了造成山區擁擠及環境髒亂之外，亦衍生出許多問題；例如：於在

登山時危險超越他人、在登山步道小睡等有違登山禮儀的舉動。目前約有六成的登山客是從吉田口登山

步道進入，因此該地所屬山梨縣政府於 2024 年 7 月 1 日起首度限制入山人數(每日 4000 人)及開徵通行

費(每人 2000 日圓)，以維持登山客能夠擁有安全的登山空間，並且降低環境破壞的可能性。依據上述內

容可知，日本山梨縣政府採取下列何種控管方式？ 
(A) Revenue Management  (B) Standard Operation Procedure 
(C) Tourism Multiplier Effect (D) Carrying Capacity 

10. 在國泰飯店觀光事業官方網站中，以職涯發展路徑圖展現不同階段所需具備之職能(如圖(一)所示)，若

以員工職涯規劃而言，可能在哪一階段須針對此路徑圖有所思量？ 

圖(一)  
(A) 明智抉擇 (B) 設定目標 (C) 執行目標 (D) 檢討修正 

11. 某旅行社舉辦領隊年會，同桌領隊們聊起才剛結束的暑假旺季，分享帶團中個案及處理方式。下列哪一

種情況較不適宜？ 
(A) 小蔡領隊：我帶一團富國島團體，天氣炎熱，不斷叮嚀客人防曬及多喝水，客人們在海邊玩水、拍

美照，一小時過後，有客人中暑了，幸好我事先準備了幾瓶涼爽的運動飲料，請不舒服的 4 位客人

到休息區降溫與補充水分 
(B) 小陳領隊：我在峇里島幫客人拍照，客人很龜毛，一下全身照一下半身照，後來跟我說：「小陳，你

的手機型號太舊了，照片品質不怎麼樣。」我當下轉身離開，以免直接開罵 
(C) 阿東領隊：那天進吉隆坡印度教聖地—黑風洞，暑假團團員經常有老有小，其中一位高齡 68 歲長輩，

堅持要走 272 階的彩虹階梯，同行家人亦有小一、小二生需要帶著，我請導遊走前，由我領隊壓後，

陪長輩慢慢上去，走一會兒，停一會兒，雖然天氣熱，盡可能滿足客人需求，也是工作責任之一 
(D) 阿慶領隊：我帶團 5 年了，第一次遇到整團都是能吃的客人，特別是在火山排骨泰式風味餐，中間

巡餐，客人覺得沒吃飽，每桌都加了一道菜，大家都開心，下午進站爆買一波，果然心情好，萬事

皆好 
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12. 每到畢業季前夕，許多大專院校會辦理「就業博覽會」，協助畢業學生及產業界進行媒合，讓學生在畢

業後能夠無縫接軌，直接就業。有關餐旅產業徵才，博覽會中人資部門所敘述之內容，下列哪一位同學

在職缺媒合上較不適宜？ 
(A) 甲飯店人資：芝晴同學，您相當符合本飯店客務人員所需條件，唯有一件事想向您說明，您手上的

美甲非常精美且適合您，只是公司目前僅接受透明指甲油，且不可過長，希望您到職時能夠遵守此

項規範 
(B) 乙飯店人資：曉東同學，由於敝飯店以日韓客人居多，根據剛才日語問答面試過程，您展現了日檢

N2 的能力，但您的第一志願 Concierge 目前未有職缺，目前公司有客務人員職務，可立即錄取，待

日後有機會也可轉調過去 
(C) 丙餐廳人資：根據宇喬同學您的履歷所提，在大學期間經常比賽獲得許多西式廚藝競賽獎項，現階

段內場職缺僅為最基本的中式廚助，小廟容不下大佛，您的西廚專業應可以找到更適合的工作 
(D) 丁餐廳人資：根據美薇同學您剛才針對狀況題的回覆，著實令人驚豔，由於身處觀光客熱門店點，

客人需求千奇百怪，您的反應力相當快速，歡迎您成為我的同事 

▲閱讀下文，回答第 13-15 題 
位於臺北信義區有一家以「冰旋翡翠沙拉」展現桌邊服務特色的餐廳，名為「勞瑞斯牛肋排餐廳(Lawry's 

The Prime Rib Taipei)」，服務人員以優雅姿態於桌邊調製開胃沙拉，輕轉沙拉缽的同時，將獨家葡萄酒沙拉

醬淋入缽裡進行融合，如同舞者展現美妙的舞姿般的賞心悅目。此外，餐廳自 1938 年在美國比佛利山莊成

立，至今一如最初的堅持與用心，提供五星級品質的頂級牛肋排，讓人不禁想體驗如此精緻服務的用餐感

受。 
13. 以傳統餐廳外場組織編制而言，提供「桌邊現拌的冰旋翡翠沙拉」服務，是下列哪一位外場從業人員的

工作職掌？ 
(A) Commis de Rang  (B) Maître d’Hôtel de Carré 
(C) Chef de Rang  (D) Commis de Débarrasseur 

14. 勞瑞斯牛肋排餐廳為西洋情人節推出晚間套餐，包含 Salad、Starter、Soup、Mains、Dessert、Coffee& Tea，
其中「Soup」提供三選一：French Onion Soup、Half Lobster Bisque、Truffle & Porcini Soup，這些湯品

是西餐廚房組織中，由下列哪一位內場從業人員負責？ 
(A) Boucher (B) Poissonnier (C) Garde Manger (D) Entremetier 

15. 餐廳官方網站上寫著：「走進餐廳，穿著英式家僕裝扮的服務人員正微笑的迎接您的到來，並親切的為

您介紹菜單及桌邊服務的流程，讓您在高級典雅的用餐環境中仍能有如身在家中一般的自在。這是勞瑞

斯牛肋排餐廳 80 多年來的堅持，沒有變過！」根據以上敘述判斷，勞瑞斯牛肋排餐廳屬於下列何種餐

廳分類？ 
(A) Filling Station (B) Community Restaurant (C) Specialty Restaurant (D) Gourmet Restaurant 

16. 中華臺北奧運代表團於 2024 年 7 月，赴法國巴黎參加第三十三屆夏季奧林匹克運動會，下列哪一種菜

餚不是選手們在比賽之餘能夠品嚐到的當地經典菜餚？ 
(A) Yorkshire Pudding (B) Escargot de Bourgogne (C) Quiche Lorraine (D) Salade Niçoise 

17. 有關中國主要菜系及其代表菜餚之配對，下列何者錯誤？ 
(A) 豆腐類：麻婆豆腐─川菜、文思豆腐─蘇菜、百花鑲豆腐─粵菜 
(B) 雞肉類：東江鹽焗雞─粵菜、紅糟雞─閩菜、紹興醉雞─浙菜 
(C) 魚類：西湖醋魚─浙菜、高麗魚條─京菜、剁椒魚頭─湘菜 
(D) 蝦類：龍井蝦仁─滬菜、乾燒明蝦─川菜、油爆蝦─閩菜 
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18. 國小社會老師在課程中提到，「迎王平安祭典是屏東縣東港鎮、琉球鄉與南州鄉地區傳承百年之久三年

一科的宗教文化節慶，今年(2024)將在 9 月 28 日開始辦理相關活動。」就讀國小六年級的小勛非常有興

趣，計畫跟爸媽一起前往參加，也想帶點伴手禮回來跟班上同學分享。小勛能在祭典活動縣市買到的伴

手禮為何？ 
(A) 酥脆超薄牛舌餅 (B) 入口即化鳳眼糕 (C) 涮嘴調味櫻花蝦酥 (D) 軟 Q 入味黑糖糕 

19. 餐廳廚房格局應依據熱源設備、工作檯、走道動線加以設計，

依據圖(二)判斷，該餐廳所規劃之類型是屬於下列哪一種？ 
(A) U Arrangement 
(B) Face to Face Parallel Arrangement 
(C) Back to Back Parallel Arrangement 
(D) Straight Line Arrangement 

20. 餐飲業的內場廚房應有明確分區，以提供客人安全衛生的餐食。有關廚房分區，下列哪一組配對最為正確？ 
甲、清潔作業區 乙、準清潔作業區 丙、汙染作業區 丁、非食品處理區 
上菜區    驗收區     休息室    原料倉庫區 
餐盒包裝區  切割區     更衣室    調理區 
(A) 甲、丙 (B) 乙、丁 (C) 甲、丙 (D) 乙、丁 

21. 有關餐廳倉庫物品放置原則，下列何者錯誤？ 
(A) 較重的物品放置在倉庫入口處的低層架較適合 
(B) 較常使用的物品應放置在靠近入口處的地方 
(C) 所有物品皆應放置於層架上，最底層應至少離地面約 18 吋高 
(D) 物品存放應秉持 FIFO 原則，將原有庫存物品排在新進物品前方 

22. 近來飯店內的餐廳，招募多位外籍大學生成為第一線外場助理服務員，在第一個月適應期過後，為進一

步確保服務品質，餐廳部門經理以每週兩回，每回 30 分鐘，辦理中文服務用語進階研習。根據上述情

形，是屬於哪一種員工訓練方式？ 
(A) 職前訓練 (B) 高階管理訓練 (C) 學徒式訓練 (D) 在職訓練 

23. 緯豆集團(WEIDOE GROUP)是一家經營餐飲品牌的集團，集團所經營的品牌，以港式料理餐飲、中式

眷村料理為主，旗下品牌包含點點心、忠青商行等，該集團於人力銀行徵求內容提及福利制度「不定時

聚餐活動：單位聚餐、生日活動、老闆下午茶……等等」，增加同事互動及建立和諧溫馨團體情感。若

是以馬斯洛(A. Maslow)所提出的需求層級理論，「為員工辦理生日活動」，是屬於下列哪一種需求？ 
(A) 社會需求 (B) 自尊需求 (C) 安全需求 (D) 生理需求 

24. 依據民國 103 年 11 月發布之「食品良好衛生規範準則」，有效殺菌應有完善配套，包含殺菌方法、消毒

條件、消毒物品類別及時間。根據表(一)之類別項目進行配對，下列何者正確？ 
表(一) 

殺菌方法 甲、蒸汽 乙、熱水 丙、乾熱 丁、煮沸 
消毒條件 80°C 100°C 110°C 200 ppm 
消毒物品/時間 a.餐具 1 分鐘 b.餐具 2 分鐘 c.餐具 30 分鐘 d.毛巾 5 分鐘 e.毛巾 10 分鐘 
(A) 甲d/乙b/丙e/丁c (B) 甲e/乙b/丙c/丁a 
(C) 甲b/乙e/丙c/丁b (D) 甲d/乙a/丙e/丁b 

圖(二) 



113-1 餐旅群 專業科目(一) 

共 7 頁 第 5 頁 

25. 健康餐盒是餐飲業近年的發展趨勢，一方面是疫情後帶來大眾在健康觀念上有所改變，另一方面則是健

身族群在飲食需求明顯上升。其中，「舒肥」是以低溫慢煮(約 60°C~65°C)的烹調方式，使得雞肉或鮭魚

等食材，能夠維持軟嫩又保留食材風味。「舒肥」低溫烹調方式，應歸納在下列哪一種烹調類別？ 
(A) 焦化烹調法 (B) 軟化烹調法 (C) 溼熱混合法 (D) 乾熱烹調法 

26. 黑白切小吃店採購豬肉食材總重 12 公斤，已知去除骨頭及脂肪耗損後，剩下 10 公斤，依照過去經驗，

烹調耗損率為 20%。以採購食材總重做為計算基礎，在切割及烹調後，還剩下幾公斤可供銷售？ 
(A) 2 公斤 (B) 2.4 公斤 (C) 7.6 公斤 (D) 9.6 公斤 

27. 小美與小芹共同經營美食漢堡行動餐車，結算 9 月份營業收入及成本，欲計算出該月「銷售毛利率」。

依據表(二)所列資料，下列何者正確？ 
表(二) 

人事成本 食材成本 飲料成本 行銷費用 銷售總額 
50,000 元 40,000 元 9,000 元 4,000 元 160,000 元 

(A) 35% (B) 52% (C) 64% (D) 69% 

28. 2023 年在桃園忠貞市場的排隊名店「阿箴越南法國麵包」，造成逾五百人食物中毒，經查得知，該店營

業前先在居住處所備料，衛生局立即前往稽查，發現工作場所防蟲簾未落實緊閉，導致有許多蒼蠅出沒，

且部分食材未落實束口，是造成食物中毒的原因之一。由上述內容判斷，可能造成消費者食物中毒的種

類為下列何者？ 
(A) 細菌性食品中毒 (B) 化學性食品中毒 (C) 天然毒素食品中毒 (D) 寄生蟲食品中毒 

29. 下列餐飲供應方式中，何者服務方式異於其他三者？ 
(A) Teppanyaki (B) Fly Kitchen (C) Snack Bar (D) Refreshment Stand 

30. 有關臺灣餐飲業的發展，下列敘述何者錯誤？ 
(A) 西雅圖極品咖啡成立時間早於星巴克咖啡 
(B) 自 2018 年起，臺灣被納入米其林美食評鑑 
(C) 速食餐廳漢堡王與摩斯漢堡為同一年於臺灣開設 
(D) 臺灣光復之時，所謂的「官菜」源自萬華地區之酒家菜 

31. 「雲水行政酒廊」是專為日月潭雲品溫泉酒店賓客所設置的禮賓服務，藉此空間場域，彰顯酒店品牌價

值(Value)，採類高端會所俱樂部的服務型態，以「4P」為訴求，為賓客打造待殊禮遇(Privilege)、頂級

威望(Prestige)、隱私(Private)，以及優先權(Priority)等專屬氛圍。此專屬特殊禮遇屬於下列哪一種商品構

成要素？ 
(A) Facilitating Goods (B) Supporting Facilities (C) Explicit Services (D) Implicit Services 

32. 下列哪一個國際飯店集團是以「People are Number One」為其核心價值？ 
(A) Marriott International  (B) Hilton Worldwide 
(C) Nikko Hotels International (D) Shangri-La Hotels & Resorts 

33. 有關中國旅宿業的發展，下列敘述何者錯誤？ 
(A) 早在周朝時期的「周禮」有所記載，例如：宿有路室，路室即指客房 
(B)「亭」為秦漢時期官方提供驛差住宿的地方 
(C) 在隋唐時期設有「番坊」，用以提供印度教商人住宿 
(D) 在明清時期有「客棧」及「酒樓」，前者以住宿為主，兼供餐飲，後者以餐飲為主，兼營住宿 
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34. 下列哪一家旅宿業所提供的服務屬於 Limited-service Hotel？ 

(A) Novotel (B) InterContinental (C) Westin (D) Moxy 

35. 「町‧草休行館」位於桃園國際機場第二航廈內，提供來自世界各地的旅人一個短暫休息的空間。房型

有經濟實惠的女性專用單人艙、男性專用單人艙，兼具舒適與安全。此類型旅宿設施又可稱為下列何者？ 
(A) Private House  (B) Transit Hotel 
(C) Timeshare Hotel  (D) Green Hotel 

36. 依據民國 113 年 5 月 16 日修正發佈「星級旅館評鑑作業要點」內容，下列敘述何者正確？ 
(A) 旅館業申請評鑑，應繳交申請文件之一為「投保責任保險單」 
(B) 申請評定為四星級與四星級以上旅館時，由三名評鑑委員以預警方式進行評核 
(C) 由台灣觀光協會核發之星級旅館評鑑標識，效期為三年 
(D) 星級旅館評鑑配分合計 990 分，獲得 651 分至 750 分者，核給四星級 

37. 為克服客房面積之侷限，增加客房空間使用價值，旅館業者多以 Hide-a-bed 設置因應，其中不包含下列

何者？ 

(A) Studio Bed (B) Duo Bed (C) Bunk Bed (D) Wall Bed 

38. 下列旅館業營運報表中，何者不屬於 Night Receptionist 職務範疇？ 
(A) No Show List  (B) Daily Room Revenue Report 
(C) Night Clerk Room Report (D) List of Expected Arrival 

39. 高雄水京棧國際酒店( 2H O  Hotel)全臺首創高鐵「月台」接駁服務，由身穿精緻白色燕尾西裝的服務人

員，從住客踏出車廂的瞬間即提供完善的引導及服務。此服務通常由 Uniform Service 的哪一位從業人

員負責？ 

(A) Concierge (B) Flight Greeter (C) Bellhop (D) Door Attendant 

40. 承億文旅集團表示：「我們讓每一座旅店都蘊含著在地風物與細

入人心的情感，風物寫景、情感蔓延，因此，即使承億文旅是

連鎖品牌，但從未追求連鎖旅館百分之百標準化。」如圖(三)
海報所示，承億文旅旗下位於嘉義的「桃城茶樣子」，亦提供了

雲嘉地區首間 Fine Dining 搭配住宿的方案，這是哪一種旅館計

價方式？ 

(A) Continental Plan 
(B) Bermuda Plan 
(C) European Plan 
(D) Modified American Plan 

41. 林老師一家四口預計在天氣較為涼爽的十月份至上海自助旅行，目前有四家屬意的飯店，雙人房價錢約

在新臺幣 4500~5500 元/晚，若想選擇能夠累積 Marriott Bonvoy™積分，應選擇下列哪一家飯店？ 

(A) Renaissance Shanghai Yu Garden Hotel (B) Pullman Shanghai Jing An 
(C) Mercure Shanghai Yu Garden (D) Hyatt Place Shanghai Tianshan Plaza 

圖(三) 
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42. 承上題，林老師查詢房價時，在訂房平台上顯示「最低價房型熱賣中」，如圖(四)所示，若以旅館房價而

言，屬於下列哪一類別？ 

圖(四)  
(A) Package Rate (B) Promotion Rate (C) Keep Room Rate (D) Company Rate 

43. 承上題，林老師一家上海旅行回程當天，飛行航班為下午 5 點，原先應於中午 12 點退房，想延遲至下

午 1 點半再離開。若以圖(四)所顯示一晚房價為計算基礎，每房應額外支付多少費用？ 
(A) 約新臺幣 863 元 (B) 約新臺幣 1,727 元 (C) 約新臺幣 2,592 元 (D) 約新臺幣 3,250 元 

44. 通常下午 3 點是各大飯店開始辦理入住的時間，櫃檯接待人員在辦理遷入手續時，若欲安排當下可入住

客房，應查看系統顯示目前房況，下列哪一間房是適合安排的？ 
(A) 306：OD (B) 302：OCC (C) 505：OOI (D) 507：VR 

45. 峇里島 AYANA Resort and Spa 位於金巴蘭，擁有自己的沙灘，更有超過 10 座以上的泳池及酒吧，趁著

日落之前 1 小時，選擇一個喜歡的泳池或酒吧，點一杯飲料靜靜等待日落，是非常放鬆的度假氛圍。而

在渡假村中的消費，皆可於帳單上註記房號，待退房時一起結算，此種方式是屬於下列哪一個旅館帳務

用語？ 
(A) Rebates (B) Complimentary (C) Guest Ledger (D) Personal Entertainment 

46. 依據民國 108 年 10 月 9 日修正發布之「民宿管理辦法」內容，下列敘述何者正確？ 
(A) 離島民宿之經營規模，應為客房數八間以下，且客房總樓地板面積二百四十平方公尺以下 
(B) 民宿經營者應投保責任保險，保險期間總保險金額為新臺幣二千萬元 
(C) 民宿經營者應將房間價格、旅客住宿須知及緊急避難逃生位置圖，置於門廳明顯光亮之處 
(D) 民宿經營者應將每日住宿旅客資料登記；其保存期間為六個月 

47. 某親子度假飯店共有 350 間客房，當日客房總營收為 930,000 元，透過報表可得知該日旅館住宿率達

58%，則此飯店當天平均每房價格為何？ 
(A) 2,657 元 (B) 3,586 元 (C) 4,581 元 (D) 6,326 元 

48. 臺灣旅宿業有一群人致力於走向精緻服務，像是位於苗栗的格拉斯行館(Grasse Grace Manor)、在南投的

歸璞泊旅(Hotel Beore)、在彰化的鹿港永樂酒店(Union House)皆為 Small Luxury Hotels of the World(SLH)
一員。就旅館業經營方式而言，加入 SLH 組織共同行銷與訂房，是屬於下列哪一種方式？ 
(A) Voluntary Chain (B) Direct Owned (C) Referral Chain (D) Franchise Chain 

49. 某高中職學校辦理海外教育旅行活動，前往富有多元色彩的新加坡，由於學校要求，希望能將學生客房

排在同一樓層，以便於照顧。學生 Jason 在老師巡房時表示，除了房門之外，房內還有一扇門，敲了幾

下，居然是同學 Mike 在門後回應，若是開啟可通往他的房間。由此可得知，學生所住的房間可能是下

列何種類型？ 
(A) Connecting Room (B) Adjoining Room (C) Penthouse Suite (D) Duplex Suite 

50. 下列哪一種旅館無法採用「以時計價」方式入住？ 
(A) Highway Motel (B) Boutique Hotel (C) Airport Hotel (D) Capsule Hotel 
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