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 1. 旅宿業是觀光產業的重要環節，除了提供住宿服務，還兼具有餐飲、社交及娛樂等服務功能。下列與其
行業特質相關之敘述，何者錯誤？ 
(A) 強調無歇性與無形性的服務特色 (B) 常以 Overbooking 策略因應商品價值易逝性 
(C) 商品供給具有彈性不受地理位置限制 (D) 市場需求易受季節及外在環境影響 

 2. 有關國內旅宿業法定規範之敘述，下列何者正確？ 
甲、從事短期或臨時性住宿服務之行業泛指旅宿業 乙、星級旅館評鑑達 875 分以上，即為卓越五星級 
丙、旅館、旅社、民宿及露營車等均屬旅宿業範疇 丁、民宿建築物用途以農舍為限，以家庭副業經營 
戊、民宿隸屬農業部林業及自然保育署管轄    己、非直轄市一般觀光旅館隸屬交通部觀光署管轄 
(A) 甲乙丁 (B) 甲乙己 (C) 甲丙戊己 (D) 乙丙丁戊 

 3. Uniform Service 為旅館客務服務連接站，更是館內機動性最高的單位，下列與其職務相關之敘述，何者
錯誤？ 
(A) 設有 Bell Service、Flight Greeter 及 Driver (B) 提供 Pick Up、Limousine 及 Valet Parking Service 
(C) 收費提供館內 Pay TV 及 Collect Call Service (D) 必要時也會提供 Baggage Storage Service 

 4. 「旅館業」固定資本比例大，且從營業計劃到實際營運之間約有 2~3 年的時間落差，經營風險甚大。連
鎖化經營已成必然趨勢，如以「Lease」方式經營旅館物業，對於業主(Owner)主要優點為何？ 
(A) 享有全球性訂房系統與行銷資源 (B) 可減少專業管理技術不足之困擾 
(C) 經營管理權自主僅需支付授權金 (D) 不需承擔營運風險享有固定收益 

 5. 旅行業是一份為別人建構一趟美麗回憶的工作，看似輕鬆寫意，實則不簡單、壓力也大。下列與其行業
特質相關之敘述，何者錯誤？ 
(A) 外語力E 化力創意力為從業人員必備能力 (B) 旅遊服務費及銷售佣金為主要營收報酬來源 
(C) 產品銷售具有明顯的季節性，可複製性也高 (D) 財務結構以長期流動負債為主，應付帳款多 

 6. Grand Tour 起始於 16 世紀末歐洲貴族間流行的成年禮，利用年輕的歲月，進行為期數月甚至數年的長
途旅行。隨著工業革命、中產階級興起，在歐洲蔚為風潮。下列與其相關之敘述，何者錯誤？ 
(A) 也可稱為「Competitive Tour」 (B) 旅行目的以文化教育體驗為主 
(C) 旅行城市以法國和義大利居首 (D) 奠定日後歐洲 GIPT 發展基礎 

 7. 交通部觀光署(簡稱觀光署)為我國觀光旅遊事務最高主管機關，除了負責規劃、執行並管理觀光旅遊事
務之外，同時肩負向國際推廣臺灣觀光的責任。下列與其相關之敘述，何者正確？ 
(A) 為加強 Inbound 及 Outbound 客群服務，TPE、RMQ、KHH 國際機場設有旅客服務中心 
(B) 於亞洲、美洲、歐洲皆設有駐外辦事處推展國際業務，其中以 IATA-TC3 設立 12 處最多 
(C) 組織變革後設有企劃、國際、技術、旅行業、旅宿、旅遊推廣等六組業務單位 
(D) 為直接開發及管理國家風景區觀光資源，轄屬國家風景區管理處共有 12 座 

 8. 「觀光餐旅業畢竟還是一種服務業，抗壓性不可缺，最怕的就是『熱情有餘，抗壓性不足。』」此段敘
述對於初入觀光餐旅職場的新鮮人，最重要的職場壓力調適應為下列何者？ 
(A) 證照在手展現企圖心與職涯規畫 (B) 理解團隊重要性與掌握職能知識 
(C) 謹守職業分際確實執行道德規範 (D) 培養紓壓習慣並適時反映出問題 

 9. 「態度(心態)決定一切」，但「工作態度」經常被觀光餐旅從業新鮮人所忽略。「工作態度」並非只是具
備「專業能力」或完成自身工作職責，對其應有的職涯認知，下列敘述何者正確？ 
甲、謙卑有禮並具職場倫理觀念 乙、化積極為被動有指示才行動 
丙、要有強勁的學習與精進之心 丁、主管的責任是能被員工喜愛 
戊、與其誠實寧可聰明放大自己 己、能主動發掘問題及解決問題 
庚、職場 IQ 能力遠勝於工作 EQ 辛、願用心投入外行也能變內行 
(A) 甲丙己辛 (B) 甲丁戊辛 (C) 乙丁戊庚 (D) 丙己庚辛 

10. 觀光餐旅業對於員工職涯發展(Career Development)規劃，下列作為何者無益於增進員工組織認同感？ 
(A) 設計合理的薪資福利制度與升遷管道 (B) 讓員工能從企業獲得支持和感情寄託 
(C) 從聆聽員工的聲音與對話建立信賴感 (D) 強調產能創新凸顯市場競爭淘汰壓力 



113-2 餐旅群 專業科目(一) 

 第 2 頁 共 7 頁 

11. 「食安與衛生」為餐飲業核心價值，有關衛生管理之敘述，下列何者錯誤？ 
(A) 食物製備之設備器具，其操作維護應避免污染食品，必要時應以顏色區分不同用途 
(B) 盛裝餐食之器皿，應維持乾淨清潔，不應有脂肪、澱粉、蛋白質或是洗潔劑之殘留 
(C) 為避免交叉污染，作業場所應依作業污染程度加以區分為污染、洗滌、清潔作業區 
(D) 廚師製備應先磨刀、多換布、多刮板、多洗手，然後治菜，每半年 B 肝檢測為陰性 

12. 中華美食博大精深，因地理、氣候、習俗、特產的不同，發展出各式具有地方風味和特色的菜餚，以及
相對應的烹調方法，形成了不同地方風味的菜系，尤以「八大菜系」為代表。下列相關敘述，何者正確？ 
(A) 粵菜著重食物原味，以廣州菜為代表，常有「食在廣州」之說，代表菜色如鹽焗雞、豬肚包雞、京

醬肉絲 
(B) 閩菜發源於福州，以福州菜為代表，喜好使用「糟」，代表菜色如佛跳牆、八寶紅蟳飯、荔枝肉 
(C) 魯菜喜好使用「醬」，「無醬不食」的傳統已有數千年，代表菜色如九轉大腸、醬爆雞丁、百花釀豆腐 
(D) 湘菜常以辣椒入菜，尤以煨菜和臘菜著稱，代表菜色如玉麟香腰、東安子雞、問政山筍 

13. 「魚」是農曆過年最重要的年菜之一，「年年有魚(餘)」代表盈滿豐盛，是許多人家中年夜飯必備菜色，
更是中國各大菜系重要食材。下列組合搭配，何者正確？ 
(A) 川菜：酸菜魚、剁椒魚頭 (B) 浙菜：西湖醋魚、宋嫂魚羹 
(C) 蘇菜：生燻大黃魚、豆瓣鯉魚 (D) 粵菜：松鼠黃魚、砂鍋魚頭 

14. 餐飲業者如使用三槽式餐具洗滌槽進行餐具洗滌消毒作業，下列相關敘述，何者正確？ 
(A) 預洗階段使用洗潔劑略洗，可節省洗滌時間 (B) 第一槽需有流動充足之自來水 
(C) 第二槽需有添加洗潔劑之洗滌水 (D) 第三槽加氯消毒，餘氯量應為 200 ppm 

15. 西餐廚房組織編制中的「Butcher」主要工作職責為何？ 
(A) 製備 Entremets、Sweet Dish (B) 製備 Potage、Consommé 
(C) 處理 Meat、Poisson  (D) 處理與製備 Légume 

16. 歐美餐飲業發展具承先啟後影響力，引領全球餐飲風潮，下列相關敘述何者錯誤？ 
(A)《米其林指南》為全球美食界聖經， 代表餐廳供應的料理出類拔萃、值得專程造訪 
(B) Restaurant 法文原意為「恢復之神」的湯品，由法廚蒙布‧布朗傑(Monsieur Boulanger)所創 
(C) Coffee House 最早出現於敘利亞大馬士革，Buffet、Cocktail 則源自美國 
(D) 餐飲業連鎖經營源自西元 1876 年亨利‧哈維(Henry Harvey)開設之 Harvey House 

17. 國內知名料理家、烹飪學家兼飲食文學作家蔡穎卿，於著作《廚房劇場》提及：「啟動廚房魅力的永遠
是人──人無拘的心與萬能的手，因此設備再簡單的廚房劇場，也會因為上戲的人認真投入而發光變
暖。」依此段敘述思考，若要能端出好菜，最重要的是下列何者？ 
(A) 在地獨特的食材 (B) 齊全的鍋具設備 (C) 廚師的巧手妙心 (D) 精緻的餐具盤飾 

18. 一家星級餐廳的靈魂人物，不只有主廚，直接面對顧客的第一線服務人員，也同樣辛苦且重要。下列何
者不屬於第一線服務人員？ 
(A) Chef de Vin (B) Chef de Rang (C) Chef de Partie (D) Receptionist 

19. 「櫻桃」被譽為「水果中的紅寶石」，不僅是逢年過節的送禮首選，更是甜點重要食材。臺灣因種植需
冷量不足或果期遇雨，種苗不易開花收成，故多仰賴進口，一年會有兩次機會吃到來自北半球(美國、
加拿大)和南半球(紐西蘭、智利)的櫻桃。然而市售櫻桃種類甚多，價差又大，若果實單位數(Row)、重
量相同，僅以價格取向選購，對於餐飲採購人員而言，下列市場價何者為首選？ 
(A) 每臺兩 22 元 (B) 每 300 公克 181 元 (C) 每臺斤 382 元 (D) 每公斤 498 元 

20. 「好食光自然廚坊」今收到店內招牌「滑蛋蝦仁蓋飯」80 份預訂單，每份成品製備所需食材有：台 九
號熟米飯 200 公克、澎湖火燒蝦仁 15 公克、新社鈕扣菇 20 公克、非籠飼蛋 55 公克。為如期完成此份
預訂單，店內應備採購食材量分別為何？(註：漲縮率／廢棄率：台 九號米 270%／0%，澎湖火燒蝦
仁 43%／0%，新社鈕扣菇 280%／10%，非籠飼蛋 80%／8%) 
(A) 台 九號熟米飯製備所需採購量約為 5 公斤 
(B) 澎湖火燒蝦仁製備所需採購量約為 3 公斤 
(C) 新社鈕扣菇及非籠飼蛋製備所需採購量分別為 1、5 公斤 
(D) 80 份「滑蛋蝦仁蓋飯」製備所需食材總重約為 23 公斤 
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21. 為提供餐廳內場效率最好的工作環境，下列規劃設計何者最適宜？ 
(A) 廚房面積與供膳場所的比例設定為 1：3 (B) 用餐場所氣壓維持負壓，可降低廚房溫度 
(C) 截油設施安裝是環保的義務，應於爐灶旁 (D) 設備採面對面平行排列可將烹調設備集中 

22. 旅館給予旅行團入住的房價優惠，不僅適用同一團體入住且該價格通用於館內各類房型(套房除外)，此
一計價方式稱為下列何者？ 
(A) Agent Net (B) Run of the House (C) Flat Rate (D) Complimentary 

23. 有關旅館業發展歷程之敘述，下列何者錯誤？ 
(A) 客房設有門鎖和行李服務，源自於 Boston’s Tremont House 

(B)  為目前全球最大的酒店集團，旗下品牌如 Ritz-Carlton 

(C)「販仔間」被視為臺灣最原始的旅宿樣態，興起於清末民初 
(D) 臺灣鐵道飯店為臺灣首座最具規模且採歐式建築風格的旅館 

24. 有關旅館組織部門設置與人員職掌之敘述，下列何者正確？ 
(A) Housekeeping Dept.—Operator—Morning Call 
(B) Front Office Dept.—Room Clerk—CI/CO 
(C) Security Dept.—Office Clerk—Lost & Found 
(D) Engineering Dept.—House Person—Public Area Cleaning 

▲閱讀下文，回答第 25-27 題 
GUEST/GROUP’S NAMES：Capybara, MR. 
NATIONALITY     ：Brazil 

From Date To Date Night(s) Room Catg. SGL(s) DBL(s) TWN(s) TPL(s) Quad(s) 
Use  

Allotment 

10-Dec-2024 11-Dec-2024 1 
STANDARD - Bed 

and Breakfast 
0 0 1 0 0 Y 

Hotel/Supplier Reference：NIL 
Total Night(s)：1 
GUEST IN ROOM 
Room No：1 STANDARD-BED W BREAKFAST/Request Twin Bed/2 Adults 
       (bedding requested is subject to availability of hotel) 
 Guest Name：Capybara, MR. 
REMARKS (Subject to Availability upon check in)： 
 1 TWIN BED ROOM BREAKFAST 

 

圖(一) 
25. 圖(一)為訂房訊息之確認，下列敘述何者錯誤？ 

(A) 預訂入住 1 晚，附有早餐 (B) 選擇房型為標準房 1 間 
(C) 床型要求需視飯店供應情況而定 (D) 房內需有兩張雙人床 

26. 此一訂房記錄出單確認，隸屬於下列何一旅館從業人員職務範疇？ 
(A) Concierge (B) Receptionist (C) Reservation Clerk (D) Executive Butler 

27. 圖(一)所示之專業用語解析，下列何者錯誤？ 
(A) SGL(s)：套房 (B) DBL(s)：雙人房 (C) TPL(s)：三人房 (D) Quad(s)：四人房 

28. 住宿安全是旅遊中極為重要的一環。觀光署特舉辦「聰明選，安心玩」、「住宿選合法‧安心有保障」宣
導活動，呼籲民眾在旅遊中務必明智地選擇合法旅宿，以確保度過美好的假期。有關判斷合法旅館之標
準，下列敘述何者正確？ 
甲、登入「臺灣旅宿網」可查得旅館名稱者  乙、營利事業登記證「營業項目」列有「短期住宿業」者 
丙、營業場所懸掛有管轄機關核發專用標識者 丁、訂房網或官網已上架可預訂者 
戊、領有管轄機關核發旅館業登記證者    己、住宿廣告刊登載明有旅館業登記證編號者 
(A) 甲乙丁 (B) 甲乙己 (C) 甲丙戊己 (D) 乙丙丁戊 
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29. 國內觀光旅館等級之區分，如依民國 111 年 05 月 18 日修訂之《發展觀光條例》而定，其分類方式為何？ 
(A) 依服務內容區分  (B) 依經營管理模式區分 
(C) 依建築面積及位置區分 (D) 依建築與設備標準區分 

▲閱讀下文，回答第 30-33 題 
過往人們總是將火車當成移動的載具、接駁景點的工具，但從臺鐵美學觀光列車「鳴日號」的登場，

它將不是配角，不是載具，而是一個備受注目的主角。 
「鳴日號」為臺鐵列車醞釀許久的美學新能量，車身以早期日本天皇所用的尊爵黑色調為象徵，結合

莒光號傳統橘色調的車身，穿梭於美麗的福爾摩沙之島，為臺灣鐵道旅遊迎來無限可能。 
「雄獅旅遊」取得 2021 到 2026 年經營權，主打在地特色路線旅遊，除了鳴日號，也會因應景點交通

提供巴士、纜車、遊船等服務。 
從專屬櫃檯報到、提供專屬登車禮，一開始就讓人備感尊榮，並安排精選導領團隊、貼心鳴日管家，

全程都不須手提行李，提供大件行李運輸服務，直到旅程結束。堪稱臺灣最頂級的觀光火車，也是世界上
少見規格的豪華列車。 

2022 年 3 月，更與晶華國際酒店集團合作推出「鳴日廚房」，瞄準高端消費者，嚴選列車沿途在地特色
食材如蘭陽金柑、刺蔥、櫻桃鴨等都將入菜，佐以精緻美酒，及特調附餐飲料，並巧妙結合窗景與行經路
線規劃菜單與餐序，讓旅客飽覽鐵道風光的同時，還能從餐盤中感受在地多元的風土魅力，成為全臺首創
會移動的美食車廂。 
30. 依據行政院主計總處 110 年第 11 次修訂「行業統計分類」，文中提及之「臺鐵」、「鳴日號」、「鳴日廚房」、

「雄獅旅遊」與「晶華酒店」，所屬行業分類敘述，下列何者正確？ 
甲、「臺鐵」歸屬於「H 大類」        乙、「鳴日號」、「雄獅旅遊」歸屬於「R 大類」 
丙、「鳴日廚房」、「晶華酒店」歸屬於「I 大類」 丁、「鳴日號」行業小類細分屬於「娛樂及休閒服務業」 
戊、「鳴日廚房」行業小類細分屬於「餐食業」 
(A) 甲丙 (B) 甲戊 (C) 乙丙丁 (D) 乙丁戊 

31. 「鳴日廚房」巧妙結合窗景與行經路線規劃，依序獻上熱前菜、冷前菜、湯品、主菜與甜點，飲料則有
餐前的氣泡酒、佐餐的紅白酒，並搭配咖啡或茶，為旅客打造移動式五星珍饌體驗。此一上菜次序感規
劃，探究發想起源，創始者應為下列何者？ 
(A) 西餐之父：Auguste Escoffier (B) 西餐之母：Catherine de Medici 
(C) 古典烹飪創始者：Marie-Antoine Carême (D) 新式烹飪創始者：Fernand Point 

32. 對應觀光系統(Tourism System)概念，「鳴日號」若不再只是運輸載具，而是一個備受注目的主角，是能
夠引起旅客觀光動機的觀光設施，其應歸類為下列何者？ 
(A) 觀光主體 (B) 觀光總體 (C) 觀光媒體 (D) 觀光客體 

33. 「鳴日號」搭乘體驗「……一開始就讓人備感尊榮，並安排精選導領團隊、貼心鳴日管家，全程都不須
手提行李，提供大件行李運輸服務，直到旅程結束……」，如以觀光餐旅專業語詞形容服務感受，下列
何者為適？ 
(A) Intangibility (B) Hospitality (C) Heterogeneity (D) Inseparability 

▲閱讀下文，回答第 34-35 題 
觀光餐旅活動發展對於國家經濟、社會、文化與環境具有多面向的影響，某新聞台專題報導如下： 

遊客蜂擁而至，居民有苦難言 
從山邊到海邊，從城區到村鄉，過度旅遊成夢靨 

內容目次 
觀光客進來，徵收住宿稅 誰發財？ 
噪音不分顏色 不容忽視的隱藏公害！ 
物價房租漲不停 壓垮居民的最後一根稻草！ 
開徵旅遊稅、入城費 付錢就可以任性？ 
忍無可忍，多國語言警示 巴塞隆納水槍攻擊觀光客！ 
過度熱情等同騷擾 我家不歡迎相機！ 
管制人流、穿好你的衣服 你在度假我在生活！ 
人物專訪：我，決定搬離這個不再美好的城市！ 



113-2 餐旅群 專業科目(一) 

共 7 頁 第 5 頁 

34. 依報導內容目次判斷，本集專題報導探討的主題最有可能為下列何者？ 
(A) 氣候變遷對觀光景區的影響 (B) 旅客遷移對人口結構的影響 
(C) 觀光活動與城鄉發展的衝突 (D) 文化傳承與城市觀光的衝突 

35. 舉凡徵收旅遊稅、入城費、住宿稅、管制人流或是以多國語言公告禁止事項，皆可視為當地政府因應

Overtourism 之作為；對於觀光客則可稱之為下列何者？ 
(A) Travel Resistance (B) Demonstration Effect (C) Tourism Expenditure (D) Social Dualism 

36. 進入旅行業擔任導遊或領隊，是不少求職者夢寐以求的職務，好似能一邊工作、一邊遊山玩水的工作內

容，更是吸引人的一大特點。有關二者執業資格取得，參照 112 年 10 月 19 日修正之《領隊人員管理規

則》與《導遊人員管理規則》，下列敘述何者正確？ 
甲、證照考試由交通部委任交通部觀光署執行之 
乙、報考人需具高中職畢業以上學歷 
丙、「專用制」適用於旅行業現職人員，並具 2 年以上服務年資，經任職旅行業推薦 
丁、「通用制」參照考試院考選部評測標準辦理，適用於一般民眾 
戊、「通用制」僅考 1 科，「專用制」僅考 3 科 
己、專用制領隊、導遊，可同時支援接待同業承接團體 
(A) 甲乙丁 (B) 甲乙己 (C) 甲丙戊己 (D) 乙丙丁戊 

37. 國內旅行業經營類別分為甲種、乙種、綜合三大類，有關三者設立共同條件之敘述，下列何者正確？ 
甲、組織型態以「公司」為限 
乙、營業項目限專業經營，只能登記一個營業項目 
丙、公司名稱需標明品保會員編號 
丁、負責人不得兼任同一旅行業或他旅行業職員 
戊、市招應標明綜合、甲種或乙種註冊類別 
己、經理人至少專任一位，具備相關學經歷，並經訓練合格 
庚、登記地址應符合建築管理規定，不得共同使用 
(A) 甲乙丁己 (B) 丙戊己庚 (C) 甲丙庚 (D) 乙丁戊 

38. COVID-19(2019 冠狀病毒疾病)疫情解封後，旅客瘋出國，有關出境流程(如圖(二))之敘述，下列何者正確？ 
甲：應確認簽證效期是否達 6 個月以上，隸屬外交部領事局管轄 
乙：螢幕顯示「Flight No.JL802/Destination Tokyo/Estimated Time 10:00」，即指日本航空 802 航班預計

飛抵東京時間為 10:00 
丙：持機票與護照到所要搭乘之航空公司櫃檯辦理報到手續，或選擇網路/機場自助報到 
丁：指甲剪、備用鋰電池包括行動電源，須以託運行李方式攜帶上機 
戊：包含旅客個人託運行李與隨身行李檢查，隸屬財政部關務署管轄 
己：e-Gate 自動查驗通關一次註冊終身有效，TSA、TPE、RMQ、KHH 皆可行，隸屬內政部移民署管轄 
庚：本國籍旅客應出示 Passport、Boarding Pass 
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圖(二)  甲  乙  丙  丁  戊  己  庚 
(A) 甲丙庚 (B) 乙丁戊 (C) 甲乙丁己 (D) 丙戊己庚 
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39. 依據《旅行業管理規則》(民國 112 年 07 月 26 日修正)規定，「設計旅程、安排服務人員皆屬旅行業業務

範疇」，試問：該法所列服務人員安排，未包含下列何者？ 
甲、領隊人員   乙、遊覽車駕駛員 丙、團控人員     丁、隨團服務人員 
戊、專業導覽人員 己、導遊人員   庚、外語觀光導覽人員 
(A) 甲乙丁戊 (B) 乙丙丁己 (C) 乙丙戊庚 (D) 丙丁戊庚 

40. 隨著 COVID-19 疫情趨緩、出入境鬆綁，許多家長都想趁著假期帶著孩子飛出國，不過購買 CHD 機票

有學問，下列相關敘述何者正確？ 
甲、年齡範圍需滿 2 歲，且未足 12 歲(以搭機日期計算) 
乙、按出生年月日計算乘客歲數，機票欄位 Status 註記 NS 
丙、需與家長或監護人(18 歲或以上)乘搭同級客艙 
丁、行李限額同 Full Fare，可預約嬰兒掛籃或嬰兒床等服務 
戊、票價多數為 Normal Fare 50%~75%，附加燃油稅、機場服務費 
(A) 甲丙戊 (B) 甲丁戊 (C) 乙丙丁 (D) 乙丁戊 

41. 「Passport」是國人出國必備旅行文件及國籍證明，即便是前往免簽證的國家，也是應備的。有關其申

辦須知敘述，下列何者正確？ 
甲、類別分為 Courtesy、Official 及 Ordinary 三類 乙、普通件申辦於受理後 5 個工作天領取 
丙、申辦者需具有我國國籍          丁、所餘效期不足 6 個月應申請換發 
戊、Ordinary 申辦規費 14 歲以上為 1300 元   己、空白內頁不足時，得加頁使用，以一次為限 
(A) 丙戊己 (B) 乙丁戊 (C) 甲丙己 (D) 甲乙丁 

42. 基於保障旅客權益及分擔業者經營風險，依據《發展觀光條例》(民國 111 年 05 月 18 日修訂)規定，下

列行業於經營各該業務時，應依規定投保責任保險者共計有幾項？ 
甲、觀光遊樂業 乙、旅館業 丙、餐飲業  丁、民宿經營者 
戊、會議展覽業 己、旅行業 庚、遊覽車業 
(A) 丁戊己庚 (B) 乙丙戊己 (C) 甲丙戊庚 (D) 甲乙丁己 

43. 博奕娛樂業(Gaming Entertainment Industry)約莫出現於 17、18 世紀歐洲大陸，發展至今已演變為包括賭

博、秀場、餐飲、會展、高品質渡假住宿及其他娛樂設施的多元化、全方位觀光餐旅產業。綜觀全球具

代表性的合法博奕之城，諸如下列何者？ 
(A) SIN、MEL、JNB (B) BKK、MFM、LAS (C) CNX、MEL、PEN (D) SEL、SYD、OKA 

44. 有關我國博弈娛樂發展之敘述，下列何者正確？ 
(A)「愛國獎券」為臺灣最早發行之博奕娛樂彩券，源於緩解政府財政困難，委託臺灣銀行發行，於民

國 76 年廢止 
(B)「運動彩券」以各種運動競技為標的，並預測賽事過程及其結果為遊戲方式，首發於民國 97 年，隸

屬行政院體委會管轄 
(C)「公益彩券」以提升社會福利為主要目的，首發於民國 88 年，隸屬經濟部商業司管轄 

(D) 依《發展觀光條例》規定，賭場特區僅得設置於離島地區，且須經當地公投有效票超過
1
2
同意 

45. 「會展產業」驅動產品拓銷及知識交流，與國家的經貿發展息息相關，下列敘述何者正確？ 
甲、會展活動構成要件包含主辦單位、參展廠商、參觀展覽者 
乙、我國 MICE 產業發展及專業人才培育由交通部觀光署主導推動 
丙、國內會展專業人員測評認證，由考選部主管，列於專門職業及技術人員考試 
丁、德國、法國、義大利並稱歐洲三大展覽國，德國更被譽為「世界展覽王國」 
戊、西元 1851 年英國倫敦萬國工業博覽會為世界博覽會的源頭 
(A) 甲丙戊 (B) 甲丁戊 (C) 乙丙丁 (D) 乙丁戊 
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46. 「觀光遊樂業」兼具自然生態、休閒娛樂、文化體驗、環境教育、地方經濟等多重旅遊推廣角色，有關

其營運規範之敘述，下列何者正確？ 
甲、民國 90 年與旅館業同時納管於《發展觀光條例》 
乙、籌設最小法定面積不得小於 5 公頃 
丙、與觀光旅館業及旅行業同屬特許行業 
丁、基於旅遊安全維護，每季應實施定期檢查一次 
戊、舉辦特定活動者，應另就該活動投保責任保險 
己、重大投資案件由交通部觀光署受理、核准、發照 
(A) 甲乙丁 (B) 甲乙己 (C) 丙丁戊 (D) 丙戊己 

▲閱讀下文，回答第 47-50 題 
「交通運輸」是觀光據點與市場間的重要橋梁，回顧我國近年最重要的交通設施，以「台灣高鐵(Taiwan 

High Speed Rail; THSR)」為代表。並為我國政府首度採取 BOT 推動的重大國家基礎建設，營運路線全長 350
公里，沿途設置南港、臺北、板橋、桃園、新竹、苗栗、臺中、彰化、雲林、嘉義、臺南、左營等 12 個車

站，沿線經過 11 縣市、76 個鄉鎮市區。最高速度可達每小時 300 公里，臺北左營間直達車僅費時 90 分鐘。

於 2007 年 1 月 5 日通車後，已為臺灣西部走廊重要的長途交通骨幹，造就臺灣本島一日生活圈。 
近年更聯手 Klook、KKday、易遊網、ibon 售票系統以及雄獅旅遊五個平台合作推出台灣高鐵「國旅聯

票」及「高鐵假期」，讓旅客讓一次解決高鐵車票及旅遊大小事，輕鬆探索國旅樂趣。 
47. 「台灣高鐵造就臺灣本島一日生活圈」，說明了運輸革新對臺灣本島的影響，更反映出高鐵對臺灣區域

生活最大的影響為何？ 
(A) 本島四大區域的生活圈機能各趨獨立 
(B) 南部與北部的生活機能差異相對縮減 
(C) 東部區域的地方生活機能更趨於完整 
(D) 西部都會通勤時間與通勤圈範圍擴大 

48. 「台灣高鐵為我國政府首度採取 BOT 推動的重大國家基礎建設」，其主要意義為何？ 
(A) 由民間投資興建，交由民間與政府共同營運，再移轉給政府 
(B) 由政府出資興建，交由民間營運一段時間後，再移轉給政府 
(C) 由民間資金興建，交由民間營運一段時間後，再移轉給政府 
(D) 由政府與民間共同合資興建與共同營運，期滿再移轉給政府 

49. Klook、KKday、易遊網、雄獅旅遊如將「高鐵國旅聯票」、「高鐵假期」銷售相關之旅客支付、開團、

出團操作業務以網路線上辦理，下列相關敘述何者正確？ 
(A) Klook、KKday、易遊網、雄獅旅遊經營模式皆屬 OTA 
(B) OTA 法定總公司實收資本總額，最低不得少於 600 萬 
(C) 受領價金後即應交付消費者旅行業代收轉付收據憑證 
(D) 入口網站首頁皆需揭示旅遊契約及履約保險投保額度 

50. 旅客如選購「高鐵假期」一日遊行程，下列旅遊活動何者將無法體驗？ 
(A) 舊山線龍騰鐵道行  (B) 鹿野熱氣球嘉年華 
(C) 風城竹塹古蹟漫遊  (D) 漫步鄒遊達娜伊谷 

【以下空白】 
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