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▲閱讀下文，回答第 1-3 題 
競騰科技公司吳總經理偕同夫人到金蘭西餐廳用餐，因當日晚上十點擬搭飛機到歐洲旅遊，兩人決定

單點他們平常最喜愛的生蠔及帶殼田螺，另搭配香檳酒及紅酒，餐後再搭高鐵直赴機場，做為出國前的美

食饗宴。 
 1. 依據上述，吳總夫婦單點的生蠔與帶殼田螺，下列哪幾項為食用餐點時需用到之餐具？ 

甲：Oyster Fork 乙：Lobster Pick 丙：Cocktail Fork 丁：Escargot Tongs 戊：Finger Bowl 
(A) 甲乙丁 (B) 甲乙戊 (C) 甲丙丁 (D) 甲丁戊 

 2. 同上所述，吳總夫婦為餐廳的常客，所點的香檳酒，產區為法國馬恩河谷(Marne)，吳總跟在場的服務

人員指定要使用鬱金香型的香檳酒杯，上述其所指的香檳酒杯是下列哪一款？ 
(A) Champagne Tulip  (B) Champagne Flute 
(C) Champagne Saucer  (D) Margarita Glass 

 3. 吳總夫婦品嘗葡萄酒時，餐廳安排的是資深專業的葡萄酒服務員(侍酒師)，負責葡萄酒介紹與服務，下

列哪一職位名稱最不符合上述工作職責？ 

(A) Chef de Vin  (B) Commis de Rang 
(C) Sommelier  (D) Wine Steward 

 4. 佳佳為美好大飯店西餐廳的外場服務人員，在營業前準備時，會事先摺疊不同用途的餐巾，包括客用、

觀賞用、服勤用及可觀賞可客用的餐巾等。而餐巾摺疊的樣式與使用數量，由餐廳依實況律定。佳佳於

某日進行工作服勤時，下列何種造型適合運用於「服勤用」餐巾？ 
(A) 有蓋麵包籃 (B) 雨後春筍 (C) 星光燦爛 (D) 平面西裝 

 5. 「專為學校、公司行號、醫院、軍隊等機關團體提供有限的菜色選擇，團體成員須繳交一定餐費或免費」，

以上敘述的餐飲服務種類稱之為何？ 
(A) Catering Service 
(B) Quantity Food Service 
(C) Seated Service 
(D) In-flight Service 

 6. 有關西餐餐具的擺設，下列敘述何者正確？ 
(A) 公用物品的擺設應以「一人一套」為原則 
(B) 在顧客單點魚排的情況下，水杯應置於魚刀的正上方 
(C) 餐叉、沙拉叉的叉齒皆應朝下 
(D) 酒杯的擺法：右大左小 

 7. 「俄式服務」(Russian Service)，是由俄皇彼得大帝自法國引進，別稱為「修正法式餐飲服務」。其服務

方式與特點的說明，下列何者正確？ 
(A) 服務人員夾派食物，從客人右側夾取菜餚給客人 
(B) 服務技巧單純，員工易培訓 
(C) 在旁桌上切割菜餚並擺回大銀盤，具觀賞價值 
(D) 屬於「餐盤式服務」的一種 
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 8. 有關餐桌服務之「英式服務」(English Service)，下列相關敘述何者錯誤？ 
(A) 傳統的英式服務，是由主人或管家為客人分菜服務，故又稱為「家庭式服務」(Family Service) 
(B) 服務人員需具備熟練的分菜技巧 
(C) 由客人自行夾菜到餐盤上 
(D) 屬於「銀盤式服務」的一種 

 9. 明政為科技大學餐旅科系學生，經學校媒合到星星大飯店職場實務實習，時間為期一年。星星大飯店針

對實習生均有安排完整的實習及考核制度，明政由飯店餐飲部安排於宴會廳服務訓練，宴會廳 Lucas 領
班觀察明政以服務叉持服勤賓客時，發現有若干較不恰當的服務動作，Lucas 領班應告知明政下列哪些

操作方式才是正確？ 
甲：圓麵包、馬鈴薯屬圓型、大塊的食物，夾取時宜叉齒朝下 
乙：蛋捲、豆腐為柔軟易碎食物，夾取時應以單支服務叉捲起食物，置於餐盤後再反捲平鋪 
丙：每服務一道菜餚後，若服務叉匙沒有髒汙，仍可繼續使用，不需更換 
丁：湯汁或不易夾取的食物，以服務叉搭配服務匙舀取 
戊：服務叉匙雙手持法─左叉右匙法，通常適用於服務賓客之桌邊烹調服務 
(A) 甲乙丁 (B) 甲乙戊 (C) 甲丁戊 (D) 丙丁戊 

10. 惠惠為高職餐旅科系學生，經常利用假日到飯店西餐廳打工，除賺取零用金外，同時可以學習業界工作

實務經驗，因為惠惠在學校「餐飲服務技術」課程，老師有教過上菜時「雙手持 4 盤」的實務操作，今

年七夕情人節時，當日餐廳客人非常多工作很忙碌，惠惠想要嘗試雙手持 4 盤的上菜方式，來提高持盤

效率，綜上所述，惠惠所操作的持盤技巧是運用下列哪種方法？ 
(A) 手心式持盤 (B) 手腕式持盤 (C) 熱盤端法持盤 (D) 挾盤式持盤 

11. 有關垃圾處理的「環保 6R 原則」，其中 Reduce 指的是下列何者？ 
(A) 垃圾有效減量 
(B) 改變原料型態與其他物質結合，使再生資源產生功用 
(C) 重視保養修理，延長物品的使用年限 
(D) 拒用無環保概念或過度包裝的物品 

12. 有關宗教菜單(Religious Menu)，下列何者為伊斯蘭教(Islam)主要的飲食禁忌？ 
甲：禁食無鱗、無鰭、有殼的水中生物(蝦、蟹、章魚等) 
乙：禁食牛、豬肉及其製品 
丙：禁止以酒烹調菜餚 
丁：禁止吃非「誦真主之名」宰殺死亡的動物 
(A) 甲乙 (B) 甲丁 (C) 乙丙 (D) 丙丁 

13. 有關餐飲服務的性質，下列何者屬於 Convenient Service？ 
(A) Table Service 
(B) Self-Service 
(C) Institutional Food Service 
(D) Delivery Service 
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14. 有關餐廳器具的敘述，下列何者錯誤？ 
(A) Cereal Plate 作為盛裝穀物粥、麥片粥之用 
(B) Flatware 包括刀、叉、匙等餐具 
(C) Chafing Dish 作為自助餐檯盛裝菜餚並保溫之用 
(D) Crumb Scoop 匙面成三角形，前端兩側為鋸齒形 

15. 傳統式西餐菜單 Entrée Chaud 是指何意？ 
(A) 熱中間菜 (B) 熱開胃菜 (C) 大塊菜 (D) 甜點 

16. 正忠在臺東一家星級渡假型飯店工作，某日服勤時提供餐廳酒單給客人點酒，餐廳鄭副理檢視點酒單

後，發現正忠將某一桌客人點選的酒單誤植了，鄭副理隨即通知正忠馬上更正，以上所述錯誤最有可能

會出現在下列哪一選項？ 
(A) Aperitif List：Campari  (B) Aperitif List：Dubonnet 
(C) Digestif List：Fino Sherry (D) Digestif List：Port 

▲閱讀下文，回答第 17-18 題 
小婷在大有西餐廳擔任餐飲服務員，某日餐廳的常客王總經理偕夫人蒞臨餐廳用餐，兩人點選套餐菜

單如圖(一)，請回答下列問題。 

圖(一) 

王夫人菜單 王總經理菜單 
鮮蝦盅 煙燻鮭魚 

法國馬賽海鮮湯 南瓜奶油濃湯 
蛤蠣義大利麵 沙朗牛排 

火焰薄餅 舒芙里奶酥 
17. 王總經理點的「煙燻鮭魚」屬於開胃菜，下列相關物品何項較不適合使用？ 

(A) 魚刀  (B) 胡椒研磨器 
(C) 前菜刀、前菜叉  (D) 隨餐附上的檸檬夾 

18. 有關王總經理夫婦所點選套餐的菜單，下列敘述何者正確？ 
(A) 王總經理夫婦所點的「法國馬賽海鮮湯」及「南瓜奶油濃湯」皆使用圓湯匙餐具喝 
(B) 王夫人享用蛤蠣義大利麵時，餐叉擺設位於左側，湯匙擺設位於右側 
(C) 依王總經理所點菜單，可推薦以法國隆河谷(Rhone Valley)產區紅酒為佐餐酒 
(D)「鮮蝦盅」隨餐附上檸檬夾 

19. 冠宏在餐酒館(bistro)擔任外場服務員，某日上班時，客人依酒單點了一瓶氣泡酒，酒標上有標記「Sekt」，
由此判斷點這瓶酒，應是釀製於哪個國家的氣泡酒？ 
(A) 葡萄牙 (B) 義大利 (C) 西班牙 (D) 德國 

20. 西餐圓桌單主位席次安排中，若主人與主賓對坐，主人背門而坐，主賓面門而坐，首席為主賓，再依次

為第 2 席，請問第 2 席應是位於下列何席位？ 
(A) 主人右側的席位 (B) 主人左側的席位 (C) 主賓右側的席位 (D) 主賓左側的席位 

21. 餐廳客人點牛排餐時，要求「Medium Rare」是指烹調幾分熟？ 
(A) 一分熟 (B) 三分熟 (C) 五分熟 (D) 七分熟 
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22. 有關日本料理用餐禮儀及食用方法之敘述，下列何者正確？ 
甲：前菜食用順序是先左再右，最後中間 
乙：土瓶蒸是蒸蛋，附小湯匙可舀取食用 
丙：使用小酒杯喝酒，女性以單手持杯，男性則以雙手持杯 
丁：日式料理中所指稱的「揚物」，通常搭配蘿蔔泥與醬料食用 
(A) 甲乙 (B) 甲丙 (C) 甲丁 (D) 丙丁 

23. 有關餐廳布巾類「Table Runner」之用途，下列敘述何者正確？ 
(A) 鋪在檯布上方，可以減少檯布更換次數 
(B) 供顧客擦拭，防止衣物受到髒污 
(C) 用於保護桌面、避免檯布磨損、降低餐具碰觸桌面時所產生的聲響 
(D) 名稱為桌飾巾或桌旗，可增加美觀及氣氛 

24. 在餐廳的組織中，「Chef d’Etage」主要負責之工作內容為何？ 
(A) 負責迎賓帶位及送客，是第一位接觸賓客的餐廳工作人員 
(B) 負責送客房餐飲至客房內 
(C) 負責出菜口的運作，將客人點的菜餚自廚房端至餐廳工作檯上，再由服務員送至賓客餐桌 
(D) 負責介紹及服務葡萄酒 

25. 有關桌邊烹調菜單「韃靼牛肉」是屬於何種烹調技巧？ 

(A) Flaming (B) Making (C) Boning (D) Tossing 

▲閱讀下文，回答第 26-28 題 
法國巴黎奧運在 2024 年暑假舉辦並實踐 SDGs 的承諾，希望喚起世界公民對於環境認同的共識。Taiwan

代表隊紛紛在自己領域展現堅持到底的運動家精神，不論是羽球、舉重及拳擊賽事都吸引了國人挑燈夜戰，

外出觀看 Live 直播比賽。 
26. 來自丹麥的 Anton 和三五好友於凌晨相約到酒吧支持手球比賽，一起到現場感受全球同步的奧運之夜，

其中最適合的酒吧場合屬於下列何者？ 

(A) Lobby Bar (B) Mini Bar (C) Pool Bar (D) Sport Bar 

27. 由服務員直接將 Beer 送到客人桌上，是屬於下列何種服務？ 

(A) Cash Bar (B) Service Bar (C) Open Bar (D) Self-service Bar 

28. 人在法國家鄉的 Louis 和好友們到羽球比賽現場替臺灣羽球雙打選手「麟洋配」加油打氣，喝到一款外

觀由可林杯盛裝、半透明的黃色氣泡飲，強調無添加香料並使用帶有柑橘香氣及葡萄果酸的清爽口感，

上述該飲品的配方中不包含下列哪一材料？ 

(A) 7-UP (B) White Wine (C) Grand Marnier (D) Cacao Liqueur 

29. 本土咖啡品牌 Louisa Coffee 雖以義式濃縮咖啡起家，為了滿足不同客群，也致力於茶與其他飲品市場的

開發。請幫未滿 12 歲的卡比從 Hanging Menu 選擇一款合適且不含咖啡因的飲料？ 
(A) 泰式奶茶  (B) 南非國寶茶 
(C) 經典水果茶  (D) 焙茶鮮奶茶冰沙 
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30. 霍爾從調製法發現糖度及酒精含量的比重能使飲品呈現多層次的觀賞效果、奪人目光，因此想調製具有

Layer 特色的 Cocktail 給剛滿 18 歲的蘇菲並且慶祝她生日快樂，下列何者最適合推薦給蘇菲？ 

(A) Egg Nog (B) Gibson (C) Pousse Café (D) Milkshake 

31. 有關 Dairy Drinks 飲用注意事項，下列何者錯誤？ 
(A) Fresh Milk 開封後宜在 7 天內飲用完畢 
(B) 無乳糖鮮乳適用於乳糖不耐症的消費者 
(C) Sterilized Milk 保存期限以一年為限 
(D) UHT 殺菌法適用保存期限在 15~70 天內的鮮乳 

32. 有關 Functional Beverages 中，適合運動員飲用的是下列何者？ 
甲、舒跑 乙、寶礦力水得 丙、速纖 丁、紅牛 戊、老虎牙子 己、FIN 庚、康貝特 
(A) 甲乙己 (B) 甲丁戊 (C) 乙丙丁 (D) 戊己庚 

33. 新北市坪林茶業博物館提供許多茶業相關展覽，共同記錄當地茶文化的演變。返鄉青農保留長輩製茶技

術，將外型自然彎曲帶有清新花香滋味的茶葉進行傳承，請問會是下列哪一支茶葉？ 
(A) 白毫烏龍茶  (B) 鐵觀音 
(C) 凍頂烏龍茶  (D) 文山包種茶 

34. 茶業博物館近期以特展方式介紹茶器，若要以宜興式沖泡烏龍茶的器皿，以下列何者最適合？ 
(A)   (B)   (C)   (D)   

35. 有關部分發酵茶的製作資訊，下列何者正確？ 
(A) 依發酵程度排序，應為鐵觀音 紅烏龍 五色茶高山茶 
(B) 文山包種茶屬於輕萎凋、輕發酵 
(C) 烏龍茶適合在夏季生產 
(D) 凍頂烏龍茶滋味醇厚、重焙火且有茶中美人的稱號 

36. 有關冷泡茶的敘述，下列何者正確？ 
(A) 高溫沖泡能減少茶單寧及咖啡因釋放 
(B) 茶葉與水的比例為 1：50 
(C) 浸泡時間以一周為限 
(D) 茶葉需經過高溫沖泡再放到冰箱冷藏 

▲閱讀下文，回答第 37-38 題 
臺中陽羨茶行於民國 72 年讓泡沫紅茶一炮而紅，之後更是突發奇想的將珍珠奶茶發展成為國民外交的

重要推手。 
37. 經店家敘述，這款來自中部地區的紅茶加入手熬蔗糖和滿滿的冰塊，激盪出來的泡沫紅茶為臺灣的茶飲

展現了全新風貌。而這款茶湯深紅且帶有焦糖香氣，相當適合獨飲或是加入鮮奶，屬於下列何款品種？ 
(A) 臺茶 8 號 (B) 臺茶 12 號 (C) 臺茶 13 號 (D) 臺茶 19 號 
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38. 享譽世界的珍珠奶茶更因為加入珍珠的重要元素，讓這款飲品成為來臺旅遊必喝的美食之一。其中「珍

珠」取名的發想是來自於〈琵琶行〉中的「大珠小珠落玉盤」，有關珍珠奶茶的敘述，下列何者錯誤？ 
(A) 珍珠的原料為樹薯粉為主 
(B) 珍珠煮熟後須浸泡糖水 
(C) 該飲品材料有紅茶、煉乳及粉圓 
(D) 任何與茶類有關的飲品都不適合隔夜飲用 

39. 日治時期，日本人自國外引進阿拉比卡咖啡豆栽種在「咖啡山」；光復後，「咖啡山」成為全臺灣栽種面

積最大的產區，並在 2003 年首次舉辦咖啡節，更在日後馳名全國。上述中的「咖啡山」指的是哪裡？ 
(A) 臺南東山 (B) 雲林荷苞山 (C) 嘉義阿里山 (D) 彰化八卦山 

40. 近年來國營事業多角化經營，台灣中油公司、台灣糖業陸續加入了銷售咖啡的行列，並使用臺灣邦交國

所生產之咖啡豆，該國以安提瓜產區的咖啡帶有炭燒味為特色，其中使用的咖啡產國會是下列哪個國

家？ 
(A) 夏威夷 (B) 衣索比亞 (C) 印尼 (D) 瓜地馬拉 

41. 中東地區流傳著最古老的咖啡沖煮法，不僅影響著當地政治、藝文發展，也是平常百姓作為占卜、結婚

試金石的重要依據，更在 2013 年被聯合國教科文組織(UNESCO)列入非物質文化遺產名錄。而該款放在

沙子上經過三次煮沸後即可飲用的咖啡煮具為何？ 

(A) Flannel Drip (B) Plunger Pot (C) Ibrik Coffee (D) Moka Pot 

42. 退休後的張教授開始了手沖咖啡的興趣，雖然知道手邊的磨豆機是無法控制粗細度的螺旋槳刀片，仍養

成每天早上手沖一杯咖啡的習慣。請問上述指的磨豆機為下列何者？ 
(A) 小型家用電動磨豆機  (B) 鋸齒式磨豆機 
(C) 手搖式磨豆機  (D) 義式磨豆機 

43. 將裝有細研磨粉的滴滴壺放在裝有煉乳的杯子上，注入熱水後產生奶油般的香甜氣味，此沖煮過程屬於

下列何種萃取方法？ 
(A) 真空原理 (B) 重力法 (C) 壓力式 (D) 浸泡法 

44. 網紅咖啡店推出的招牌咖啡受到廣大顧客喜愛，將等量比例的鮮奶油與鮮奶融合共同加熱打發，強調有

濃厚奶香及滑順口感的特點而聲名大噪。上述這款咖啡最符合下列哪一選項？ 

(A) Flat White (B) Black Coffee (C) White Coffee (D) Café Breve 

45. 外國遊客來臺對國產酒留下了深刻印象，在國內自行車環島前，先到金門品嘗純淨的蒸餾酒，再從臺北

機場回到東海岸宜蘭酒廠體驗特有的釀造酒，最後到南投信義一嚐再製酒的美好。依據上述順序，下列

何者正確？ 
(A) 高粱酒紅露酒梅酒 (B) 蘭姆酒米酒竹葉青 
(C) 伏特加啤酒蔘茸酒 (D) 高粱酒米酒五加皮 

46. Hennessy 為六大基酒之中，其中一種基酒的品牌，該款酒受到原產地命名保護(PDO)，且以大面積種植

於法國干邑區，其種植的葡萄品種會是下列哪一項？ 

(A) Pinot Blanc (B) Pinot Gris (C) Ugni Blanc (D) Chardonnay 
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47. 該款葡萄酒在法國香檳區生產，瓶身較厚且酒標以「Blanc de Noir」呈現，最有可能的葡萄品種是下列

何者？ 

(A) Merlot (B) Gamay (C) Pinot Noir (D) Cabernet Franc 

48. 調製熱帶性雞尾酒時常使用 Rum 做為基酒，其品牌眾多，下列何者是 Rum 的品牌？ 

(A) Bacardi (B) Calvados (C) Tanqueray (D) Absolut 

49. 琪琪利用年假前往歐洲度假，買了一支如棒球棍外型深綠色酒瓶的酒，並在現場得知這款 Eiswein 需使

用結冰狀態下所採收的葡萄方能製作。身為專業侍酒師的你，請判斷該酒來自於下列何國？ 
(A) 英國 (B) 法國 (C) 美國 (D) 德國 

50. 下列哪些是以 Herbs & Spices 為材料的 Compounded Spirits？ 
甲、Sambuca  乙、Pasha    丙、Mandarin    丁、Advocaat 
戊、Chartreuse 己、Parfait Amour 庚、Apricot Liqueur 
(A) 甲乙丁 (B) 甲戊己 (C) 乙丙庚 (D) 乙戊庚 
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