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 詳解 
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 1. (A) 義賣不以營利為目的，故不屬於商業活動 
(B) 銀行屬於輔助商業 
(C) 專利權為商業經營要素中的資本 

 2. 定期讓員工於不同的職位或是部門從事不同性質的

工作，乃為工作設計中的工作輪調 
 3. 出清商品乃為業種之經營方針 

先有業種店，才發展出業態店 
 4. (A) 普通股股東具有管理表決權 
 5. (A) 股份有限公司成立需要 2 人以上 

(C) 主動捐贈疫苗善盡慈善責任 
(D) 公司是以營利為目的的社團法人 

 6. 和泰汽車集團與中國信託業者合作推出的聯名卡方

案，乃針對共同目標客群、運用彼此銷售通路提供服

務所進行的結盟 
 7. (A) 此為評分法 

(B) 考試是最客觀的方法，而非主觀 
(C) 想了解員工未來潛在能力應參考性向測驗；想了

解該員工是否具備該項技能應參考成就測驗 
 8. (B) 信用 5C 為品德、能力、資本、擔保品及經濟情況 

(C) 企業應用最少的資金來保持最適當的存貨，不宜

完全沒有存貨 
(D) 因通貨膨脹使幣值下跌，此乃購買力風險 

 9. (A) A 方案為特許加盟 
(B) B 方案為委託加盟 
(D) A、B 方案決策管理權皆在總部，故若想保有自

主管理權，應找自願加盟型態 
10. (A) 我國微型企業是指員工數不含負責人為 5 人者 

(B) 擬定創業計劃書、籌措創業資金，為微型企業創

業準備階段的工作 
(D) 微型企業型態非常多種，不僅有 SOHO 族 
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12. (B) 規劃工商綜合區其目的在於擴大經營空間、改善

商業環境 
(C) 落實消費者權益保護的法規為《消費者保護法》、

《商品標示法》、《公平交易法》 
(D) 加強商業經營輔導其目的在於提升商業技術水準 

13. 經濟性福利： 
教育性福利： 
娛樂性福利： 
設施性福利： 

14. KTV、電影院、百貨公司等，皆被規定須投保公共

意外責任險 
產品責任險為財產保險 

15. (B) 物流的機能不包含製造 
(C) 信用卡為現代化的金流 
(D) 日常用品的通路廣且長 

16. 國泰建設本身有良好的建設技術為優勢(S)；房地產業

爆出缺工潮此為威脅(T)，故應採多元化策略 
17. (D) 飯店在離峰時段推出優惠方案，是為了解決服務

的不可儲存性所產生的問題 
18. (A) 測量企業短期償債能力 

(C) 測量企業財務結構 

(D) 測量企業經營能力 
19. (D) 考核時只以員工最近表現為依據，稱為近因問題 
20. (A) 長通路是指流通階層較多 

(B) 日常用品適合長通路及密集性的配銷 
(C) 目標市場集中程度較高的商品適合用短通路 

21. (A) 導入期商品價格通常最高 
(B) 吸收市場剩餘利潤乃為衰退期的行銷重點 
(D) 衰退期應將商品售價降低或維持，吸收市場剩餘

利潤 
22. (B) 超市最早起源於美國 

(C) 有零售業龍頭之稱為百貨公司 
(D) 專賣店之銷售客群為特定客層 

23. (A) 網路訂票為線上服務商品 
(C) 多層次傳銷的傳銷人員，收入主要來源為零售獎

金及佣金 
(D) 電視購物屬於直效行銷的一種 

24. (A) 付款有多項方式可以選擇，此乃金流的「便利性」 
(B) 摸彩為促銷策略中的「銷售推廣」 
(C) 旅行社產品訂價採用奇數定價法 

25. (A) 比較甲、乙公司的應收帳款週轉率，週轉率愈高

(次數愈多)表示變現速度愈快 
(B) 比較甲、乙公司的負債比率，甲公司舉債太高，

對債權人不利 
(C) 比較甲、乙公司的速動比率，比率愈高表示極短

期償債能力愈強快 
(D) 比較甲、乙公司的本益比，愈高，代表投資人為

賺取一元盈餘，所需投入的成本愈高 
26. (A) BMI 經過計算，能用來評估體重相對是否過重或

過輕，比起單純的體重，為有意義的「資訊」 
(C) TB GB MB KB Byte  bit 
(D) QR Code稱為行動條碼，是一種二維條碼 
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27. 令檔案大小為 x，則 x x 12 sec
1 Gbps 500 Mbps

   

x 2x 12 sec
1000 Mbps


 ，

3x 12 sec
1000 Mbps

  

3x 12000 Mbits ， x 4000 Mbits 500 MB   

28. (C)  6
6
1 0.05 10 sec
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
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/

/
 

950 10 sec 50 ns  指令/ (奈秒) 
29. (A) Google Chrome和Microsoft Edge是屬於應用軟體 

(C) Spotify也有支援串流技術 
(D) .ufo是封閉文件格式 

30. (C) Google提供的隱私權設定檢查服務，所產生的附
加價值最低 

31. (B) 寬頻網路可在一條纜線上同時傳送數個頻道的資
料，其中包含類比資料 
(C) 目前最常見的網路拓樸為星狀拓樸，星狀拓樸具
有中央裝置 
(D) 半雙工傳輸(Half-Duplex)是指傳送、接收兩端可
互傳資料，但同一時間只能單方傳送資料 

32. (D) UDP協定不保證會將資料正確送達接收端 
33. (A) 電子郵件軟體才支援離線閱讀郵件 

(C) CuteFTP、FileZilla是檔案傳輸軟體 
(D) 新浪微博、Twitter屬於微網誌，適合用來記錄個
人心情、生活隨想 

34. (A) .dat、.avi、.mpeg均不支援串流 
35. (A) 商品所有權移轉的過程稱為商流 

(B) 第三方支付可以保障買賣雙方的權益 
(C) 小娟的行為屬於 C2B電子商務類型 

36. (A) 違反個人資料保護法 
(B) 手機簡訊可能預覽即造成中毒，Line 超連結可能
引導使用者至釣魚網站 

37. (A)(B)(D) 違反著作權法 
38. (A) 在表格中建立的公式按 F9 同樣可以更新公式的
計算結果 

39. (B) 表格的部份也有表格樣式可套用 
40. (A) GIMP是影像編輯軟體 

(B) 簡報播放檔的副檔名為.ppsx 
(C) 插入矩形的照片可以透過「裁剪成圖形」修改成
指定的形狀 

41. (D) N3的公式應為=RANK.EQ(M3,$M$3:$M$20,0) 
42. (A) O3的公式應為 

=IF(M3<60,IF(M3<50,"重修","補考"),"") 
(C) S4的公式應為 
=VLOOKUP(Q4,$A$2:$N$20,14,FALSE) 
(D) M22的公式應為=COUNTIF(M3:M20,"<60") 

43. (B)  4096 2160 3 byte 25.3 MB
1024 by

(
te KB 1024 KB M( B

)
)
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/ /
 

(C) 以手機拍攝的照片檔案屬於點陣圖，放大會失真 
(D) (4096 2160像素)  (1920 1080像素) 4.27 倍 

44. 甲 2400 1800( ) ( )
200 200

  12吋 9吋 

乙
1800 1200( ) ( )
200 200

  9吋 6吋 

丙
1600 1600( ) ( )
200 200

  8吋 8吋 

45. (B) 響應式網頁設計(RWD)可使網頁配置自動配合瀏
覽器視窗寬度 
(C) <title>和<link>標籤應該要放在<head>和</head>
標籤之中 
(D) <!--<h1>這是第一段的標題</h1> -->，此段網頁程
式已被設定註解，其內容不會顯示出來 

46. (C) 按下超連結後，會回到 index.html首頁 
47. (A) 也可以保有設備與頻寬擴充的彈性 

(B) 商城平台還有系統使用費、交易手續費等費用 
(D) 搜尋引擎優化、增加社群討論這二項不一定要花費 

48. (A) Flickr 是網路相簿，要直播的話可以選擇用
YouTube、Facebook或是 Line等 

49. (B) 非同質化代幣(Non-Fungible Token，簡稱 NFT)是
一種被稱為區塊鏈數位帳本上的資料單位，每個代幣

可以代表一個獨特的數位資料，作為虛擬商品所有權

的電子認證或憑證 
50. (C) 對現場試玩購買者另外提供優惠與贈品，此種作
法對小花發展電子商務較無幫助 
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