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111學年度四技二專第三次聯合模擬考試 
商業與管理群、外語群英語類、外語群日語類 專業科目(一) 詳解 

111-3-09-4、111-3-15-4、111-3-16-4 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25
B A D D B C A C B A A D A D D D C D C C B B C D A
26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 50
D B C A D B A D C B A D C D C A A B D C A B C C B

 2. (A) 二維條碼的製作成本低 
 3. 台泥擴大經營版圖，從事經營不同類型產品，是屬於
經營多角化 

 4. (D) 是零階通路 
 5. 為家庭生產時期的特性 
屬於手工業生產時期 
屬於茅舍生產時期 
屬於工廠生產時期 
屬於現代化經營時期 

 6. 重視銷售技巧利用促銷的是銷售導向；生產導向
的背景為供不應求；社會行銷導向考慮到公司利
潤、消費者需求及社會利益 

 7. (A) 超商發展自有品牌強調品牌差異化，委託製造商
代工生產商品，再冠上零售商的商標 

 8. (A) 總部有提供營業保證： 
(B) 店面所有權歸加盟者所有： 
(D) 利潤由加盟者獨享，且總部無傳授經營技術： 

 9. (B) 注重行銷面，還擅長掌握顧客情報是業態的商家
特徵 

10. (B) 屬於成長期 
(C) 屬於成熟期 
(D) 屬於衰退期 

11. (A) 心理諮商師的諮詢服務：商品 
12. (A) 產品可標準化且大量生產的是無差異行銷 

(B) 會使生產成本和行銷費用增加是差異行銷 
(C) 集中行銷又稱為利基行銷 

13. 零售商型物流中心：為了能穩定貨源、掌握商品的品
質，向上整合而成立 
製造商型物流中心：為了掌握通路，向下整合而成立 

14. 進行市場調查與獲利預估是屬於準備階段，人員招募
及店面管理是屬於營運階段 

15. 營業管理包括商品管理、賣場管理及工作流程管理 
16. (D) 此為單一家族品牌命名策略 
17. (C) 多層次傳銷可簡稱直銷，且屬於人員銷售 
18. (D) 麥當勞在連鎖業多元發展階段進入臺灣，重視人
才培訓，而重視產品的取得與製造的是本土經營階段 

19. (A) 依目標報酬法： 
600,000130 100

10,000


 
預計投資報酬率  

故預計投資報酬率  50% 

(B) 損益平衡的價格 600,00040
8,000

   

故損益平衡的價格  115元 

(C) 因損益平衡訂價法的銷售量  8,000 個 實際銷
售量  10,000個，故陽光公司有獲利 
(D) 因為MC  100元，故產品訂價應在 100元以上 

20. 「抓住 EV電動車市場的潛在商機」是預警性，成為
「推動臺灣電動車生產的主要決策者」是自主性 

21. 鴻海集團在整車設計的不足是劣勢，未來許多主要
國家下令禁售燃油車，帶動電動車開發的熱潮並與

裕隆集團進行合作是機會，故為 WO 策略，扭轉性
策略 

22. 因為各方業者的大力投入，競爭者增加是外在的威脅 
23. A飯店的豪華家庭套房因為不同的時段，而有不同的
價格，是屬於需求導向的差別訂價法 

24. (A) B 飯店和臺灣高鐵的合作，是在彼此資源互補下
的異業結盟 
(B) 是屬於行銷及售後服務型的異業結盟 
(C) 屬於期望產品層 

25. (A) 信用卡可選擇全額繳清或部分繳納，未償還部分
需負擔循環利息 

26. 隨著人工智慧技術的發展，電腦可自動擷取臉部特徵
值與事先登錄的人臉影像進行分析比對 

27. 快取記憶體亦稱 SRAM，雖不需要不斷充電以保持資
料不流失，但當電源切斷後，所有儲存於其上的資料

仍會馬上消失 
28. Google Drive為 Google公司提供的服務，內含雲端硬
碟及表單建立等功能，屬於 SaaS 

29. 磁碟清理工具可協助清除暫存檔等用不到的檔案，增
加硬碟空間及提升電腦運行速度 

30. (D) 交換器透過解析目的封包的 MAC 位址與連接埠
來轉送資料，屬於資料連結層設備 

31. 表達層負責的功能包含：格式轉換、加密及解密與壓
縮及解壓縮 

32. (A) https通訊協定預設的埠號是 443 
33. FTP為檔案傳輸協定，負責規範兩台電腦間檔案下載
與上傳的規則 

34. SMTP的全名是 Simple Mail Transfer Protocol，主要
功能是把郵件傳送到收件者的郵件主機 

35. (A) 物聯網架構分為感知層、網路層及應用層 
(C) 網路層著重WiFi、Zigbee等網路連線功能 
(D) 由許多不同功能感測器組成的是感知層 

36. Airbnb 功能為房東將其房子中的閒置空間出租給租
客，為採用 P2P模式的應用 

37. (D) 當在進行感應式付款時，Apple Pay會使用近距離
無線通訊(NFC)技術來完成付款動作 
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38. (C) 電子商店的設立可減少實體店面的營運成本，且

不一定須提前備貨，可節省倉儲成本 
39. (D) Microsoft Defender 為防毒軟體，無法過濾不當

內容 
40. 透過虛擬實境 VR(Virtual Reality)的技術，可讓使用者

體驗真實環境 
43. 在 Microsoft Word 中可使用「Ctrl 滑鼠左鍵」追蹤

超連結 
44. (D) 如以連結方式插入檔案，當儲存位置改變時會發

生找不到檔案的狀況，以嵌入方式才不會受路徑改變

影響 
45. 利用格式化條件設定，設定規則「當儲存格值大於

37 時，則修改格式為紅底白字」 
47. 此篩選準則代表的意義為：篩選出「男生且年齡大於

17」或「體重小於 75」，共 5 筆資料 

 
48. = INT(ROUND(AVERAGE(13,9,10,7,18,12),1)) 

= INT(ROUND(11.5,1))= INT(11.5)=11 
49. (C) SketchUp 為 3D 設計軟體 
50. (A) 姓名標示-禁止改作 

(C) 姓名標示-非商業性 
(D) 姓名標示-非商業性-禁止改作 
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